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"Weg mit der Burokratìe"
Die Bozner Heusèrztin, Presidentin des Arztesyndakats der AlIgemeinmedizin Provinz Bozen,

Préskientin der SOdtiro/er SNAM und Sekretérln der oberitalienischen Snemt-Sektion, Susanna Hofmann,
ùber Luis Durnwa/ders Vorsch/ag zum Ausbau der Basismedizin.

Tageszeitung: Frau Hofmann,
was halten Sie von der Klini-
schen Reform?
Susanna Hofmann: Die Klinische
Reform wird sicher gute Zwecke ha-
ben, aber was das Kommunikat von
Landeshauptmann Luis Durnwalder
anbelangt, da sieht es anders aus.
Laut Landeshauptmann Durn-

walder sollen die Basisiirzte
mehr gefordert werden. Sind die-
se iiberhaupt daraufvorbereitet?
Nein, wir sind eigentlich iiber-
haupt nicht vorbereitet. Gerade
jetzt nicht, wo wir seit 4. Juli das
Problem mit diesen Online-Krank-
schreibungen haben, die wieder
eine biirokratische Belastung sind

Susanna Hofmann: "Wenn man den
Patienten am besten betreuen will, dann
braucht man Blutuntersuchunq,
Rontqenbilder, EKG und
spezialistische Visite n."

und sehr viel Zeit kosten -immer
zu Ungunsten des Patienten.
1st das lhrer Meinung nach dann
der richtige Weg?
Nein, das ist nicht der richtige
Weg. Zuerst sollte man die ganze
Biirokratie abbauen, die uns seit
Jahren belastet, dann k6nnte
man schon weiterreden. Dann
braucht man keine Nachtdienste
und auch keine Sonntagsdienste
mehr machen. Wir brauchen nur
bei Tag ohne Burokratie besser
arbeiten.
Was wurde bisher falsch ge-
macht? Wieso werden auf einmal
solche drastische Anderungen
tiir notwendig erachtet?
Es ist die falsche Einstellung, dass
wir, wie Landeshauptmann Durn-
walder sagt, 70 Prozent von den
Einlieferungen und von der Ar-
beit der Ersten Hilfe iibernehmen
k6nnten. Wir iibernehmen schon
sehr viel, aber vieles k6nnen wir
nicht iibernehmen. Wenn man den
Patienten am besten betreuen
will, dann braucht man Blutunter-
suchung, R6ntgenbilder, EKG
und spezialistische Visiten. Aber
das kann man nicht immer in ei-
ner Praxis vom Basisarzt machen.
Zudem gehen sehr viele Patienten
ja freiwillig direkt in die Erste
Hilfe, obwohl sie wissen, dass sie
sogar vom eigenen Arzt betreut

werden k6nnten. Aber viele wol-
len eben Blutuntersuchungen,
Laboruntersuchungen, EKG und
R6ntgenbilder, und das kann man
eben nur im Krankenhaus ma-
chen. Das ist das Anspruchsden-
ken der Politiker, welches der Be-
v6lkerung jahrelang eingetrich-
tertwurde.
Welche Leistungen erbringen die
Basisiirzte bis jeizt schon?
Wir betreuen bei allen Krankhei-
ten, bei denen keine besondere
spezialistische Untersuchungen
notwendig sind. Wirklich bei alleno
Man hort ott den Vorwurf, dass
die Basisiirzte zu schnell mit ei-
ner Einweisung reagieren. Was
istda dran?
Wie ich bereits sagte, sind viele Pa-
tienten verw6hnt und haben hohe
Anspriiche. Sie begeben sich von
sich aus einfach in die Erste Hilfe.
Viele Patienten glauben, alles so-
fort, gratis und vor der Haustiìr zu
haben, und das konnen wir logi-
scherweise nicht immer alles an-
bieten.

Interview:
Patrizia Rabatscher
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